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En arrivant dans le service de radiothérapie de votre établissement, les inspecteurs ont constaté
qu'une manipulatrice travaillait seule au poste de traitement du CLINAC DHX.

Le retour d'expérience des événements indésirables en radiothérapie montre que de nombreux
incidents peuvent être évités en prenant des mesures de type organisationnel. L'Institut national du
cancer a formalisé une exigence en matière d'organisation du travail des manipulateurs dans son
critère n°5 cité ci-dessus.
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���������������������������������������������������������������������������������������������
���������� ��� ��� ���� ��������� ��������������� ���� ���������� ��� �������� ��������� ��� ����
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������������������� ���������������������������������������������� �������������� ����� ���������� ������������ ��������
����� ������������������� ������������������������������������������������������������������������� ���������� ��������������
������� ������������������ ����� ���� ��� ����� ���������������� ���� ��������� ��� ������� ������� ��� ��������������� �������� �
��������������������������������������
�������������������� ��������������������� ����������� ���������������� ������������������ ������������� ���� ������������������
���������������������������������������������������������������������������

������������� ���� ������������� ��� ���������� ��� ��� ��� ��������� ��� ������������� ��� ������ ��� ���� �������
���������������� ������� ��� �������� ������ �� ����������� ���� ������� ��� ��� �������� ������ ��� ���������� ��������� �����
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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- ��������������������������������������������������������������������������
- ������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������� ����������� ���� ����������� ������������ �� ������ ����� ������� �� ��� ���������� �������� ��
���������������������������������������������

- ���� ������� ��� ����� ���� ������ ������������� ��� ����� ��������������� ������������� ���� �������
������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������
��� ���� �������� ����� ����� ���� ����������� ���� ����������� ������������� ��� ���� ����������
������������������������������������������������������������������������������������������������
���� ������������������� ���������� ��� ������������������������������ ���������� ������������ ��
�������������������������������

�� �������������������������

• ��������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������� � ������� �� �� ��������� ������ ���������� ��� ������ �� �� ������� ����� �� ��������� ���� �������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
������� ��� ��������������� ����� ��� ������������ ��������� ���� ��� �������� ��� �������� ���� ���������
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�� ���������� �� ����� � ��������� �� ������� �� ������� �� �� �������� ��� ������ ���� �������� ����� ��� ���� ���� ���
������������ ���������� ����� ��������� ���� ����������� �� ��� ��������� ��� ��� ������ �� ��� ������������ ���� ������������ ��� ��
��������������� ���������� ��� �������� �� ������� �� �� ������� �� ���� �� �� ����� ���������

��� ����������� ��� �������� ����������� ����� ����� ��� ���������� �� ������ �� ��������� ��������� �
����������������������������
���������� ��� ����������� ��� �������� ��� �� ������� ������������ �� ������� ��� ��������� �

- ���������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������

- ��� ���� �� ���� ��� ����� ���������� ����� �������������� ���� ���������� ������ �� ���������� �� ��� ��� ��������
���������������������������������������������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������

• ���������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
������ ��������� ���� ��������� ��� ������ ��� �������������� �������� ��� ��� �������������� ������� ��� ������ �� ��� ���� ��� �������
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������������� ����� �� ���������� �� ���������� ���� ����������� ���������� ���� ������������� ������������������� ������� ����� ���
��������������������������������������
�����������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������������������������������������
���� ���������� ��� ��� ��������� ��� ������ ��� ���� �������� ������ ��� ������������� ������ ���������� �����
��������������������������������������������������������

- ��� ������������ ��� ��� ����������� ���� ����������� ������������� ��� ��� ������������ �� ������ ���
���������������������������������������������

- �������������������������������
- ���������������������������������������������������������������������������������������

���� ��� ����� �������� ��� ���������� ��� ���������� ��������� �� ��� ������������ ���� ����������
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