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Recommandations, questions, éclairages
FOH sur le fondement des
recommandations




Exemples de messages FOH

S’appuyer sur le collectif pour identifier les effets du changement
Echanges pluridisciplinaires - anticiper les ajustements inter-métiers
Incontournable pour identifier les risques pour le patient
Impliquer 'ensemble des professionnels (faire sens pour tous)

Recourir aux REX (interne et externe)
|dentifier collectivement les effets du changements
Faciliter 'appropriation en se projetant dans l'activité future

Laisser un temps suffisant pour le déploiement clinique
Permettre de se confronter a la nouveauté sans pression temporelle
Permettre la part de sécurité gérée
Echanges informels



Exemple : installation mixte

Radiothérapie /Curiethérapie HDD

Changement significatif du point de vue
organisationnel et humain des traitements de
Curiethérapie HDD

15 Sept 2022 : arrét provisoire traitements Curie HDD
15 Mars 2023 : démarrage étape « déployer »
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Exemples de messages FOH

S’appuyer sur le collectif pour identifier les effets du changement

Approche pluridisciplinaire : le guide a été un support de discussion avec la
Gerance

AmMmeéliorer la communication interne

Recourir aux REX (interne et externe)
Analyse des risques
Différente approche entre la Curiethérapie et la Radiothérapie externe
Préparation des formations

Laisser un temps suffisant pour le déploiement clinique

Met en avant le besoin d'échelonner les changements, de laisser du temps aux
professionnels pour s'adapter aux changements



REX du GROP a propos du guide

Aide a formaliser la démarche et préparer les étapes de pilotage d'un projet

A permis d’'intégrer une approche pluridisciplinaire (analyse des effets du
changement)

Aller plus loin dans la communication interne, notamment pour préparer les
formations

Insiste sur le besoin d’'anticiper les effets du changements : Favorise la

responsabilisation de tous les professionnels vis-a-vis des risques associés au
changement

Nouveauté a venir : bilan global sur la gestion de ce projet dans une déemarche
d’'amélioration continue



Pour aller plus |
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POUR ALLER
PLUS LOIN SUR LES FOH...

sur les notions de systéme sociotechnique sur la notion d'appropriation collective:

et les facteurs de contexte: - .

org/ 101018

sur les notions de sécurité réglée/sécurité gérée:

X,

sur le travail réel et la prise en compte d'initiatives
des professionnels:

ences-de-gestion-

sur la notion d'identité professionnelle

sur [a notion d'appropriation:

Lo o o o

sur les notions de migrations et de déviances
des pratiques:
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